
 

 
 

 
 

 
Federico Gutiérrez, alcalde de Medellín, anuncia la 

suspensión del racionamiento de agua en la parte alta de 

las zonas Nororiental y Centrooriental 
 

• La decisión se tomó por las lluvias de los últimos días, el ahorro ciudadano y 
las acciones operativas de EPM y la Alcaldía de Medellín que permitieron 
mejorar las condiciones de abastecimiento de agua.  
 

• El mandatario local insiste en el llamado a la ciudadanía sobre el consumo 
responsable en todo el Valle de Aburrá.  

 
  
La Alcaldía de Medellín y EPM anunciaron la suspensión, durante esta semana, 
del racionamiento del servicio de agua. La medida responde a tres factores: las 
lluvias registradas durante la última semana, que superaron los pronósticos; las 
señales de reducción del consumo en los hogares y la industria, y las acciones 
para conservar el agua disponible. 
 
Aunque las condiciones recientes permiten suspender temporalmente las 
interrupciones programadas en Nororiental y Centrooriental, las autoridades 
reiteraron el llamado a la ciudadanía para mantener los hábitos de ahorro, 
especialmente mientras persista la incidencia del fenómeno de El Niño y se 
monitoreen el comportamiento de las lluvias, los caudales y los niveles de los 
embalses. 
 
Entre el 18 y el 25 de octubre, cada hogar o establecimiento comercial abastecido 
por el embalse Piedras Blancas ahorró, en promedio, 68 litros de agua al día, 
frente a una meta de 92 litros. Hasta el 22 de octubre, el ahorro combinó las 
acciones voluntarias de los usuarios con las interrupciones programadas del 
servicio, con resultados diarios de entre 75 y 86 litros.  
 
El alcalde de Medellín, Federico Gutiérrez, señaló: “Recuerden que nos pusimos 
un ahorro y una meta de 92 litros por vivienda. Lo estamos logrando en Piedras 
Blancas, especialmente en el embalse. Por lo menos, se rompió la tendencia del 
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consumo indiscriminado. Ya hay un tema de conciencia, pero quiero hacer una 
alerta, especialmente a la comunidad que se surte de la zona del sur del área 
metropolitana y de algunos municipios del Oriente. Falta demasiado”. 
 
En las zonas abastecidas por los embalses La Fe y Riogrande II, el ahorro 
promedio fue de 26 y 38 litros diarios por hogar o establecimiento comercial, 
respectivamente. En ambos casos, la meta es de 70 litros al día. El embalse La Fe 
abastece a La Estrella, Envigado, Sabaneta, Itagüí, Caldas y el sur de Medellín, 
mientras que Riogrande II suministra agua al norte de Medellín, Bello, 
Copacabana y Girardota. 
 
En términos de caudal, las metas de ahorro establecidas son de 120 litros por 
segundo en el sistema de Piedras Blancas, 500 litros por segundo en La Fe y 480 
litros por segundo en Riogrande II. Por esta razón, la campaña ¡Ahorra Sí! 
continúa activa y busca fortalecer el compromiso de los hogares, las empresas y 
las instituciones con el uso responsable del agua. 
 
“Ayer, el presidente Abelardo de la Espriella, en su alocución, mostró el fenómeno 
de El Niño con toda la criticidad de lo que va a pasar en diferentes regiones del 
país y de lo que ya está pasando. Hay que ahorrar agua y energía, pero necesito 
que los municipios de Bello, Copacabana y Girardota ahorren agua. ¿Qué 
necesitamos nosotros en el embalse de La Fe? Que La Estrella, Envigado, 
Sabaneta, Itagüí, Caldas y el sur de Medellín también ahorren. Aquí es un 
esfuerzo de todos. La decisión de hoy no es una medida definitiva, como tampoco 
lo es cuando se han impuesto los racionamientos”, aseguró el alcalde de Medellín, 
Federico Gutiérrez. 
 
Desde la Alcaldía se invita a la ciudadanía a mantener prácticas sencillas, como 
tomar duchas más cortas, cerrar la llave mientras se cepilla los dientes, utilizar la 
lavadora con la carga completa, reutilizar el agua cuando sea posible y revisar 
oportunamente las fugas.  
 
La ciudadanía puede reportar usos inadecuados del agua a través de la línea 300 
627 1585 o del 123. Las fugas en las redes de distribución pueden notificarse 
directamente a EPM en el (604) 44 44 115. 
 
La suspensión temporal del racionamiento no significa que se deba bajar la 
guardia. Mantener el ahorro voluntario y hacer un uso responsable del agua es 



 

 
 

fundamental para proteger las fuentes de abastecimiento y contribuir a la 
continuidad del servicio en Medellín y los demás municipios del Valle de Aburrá. 
 
Información para periodistas 
Prensa Alcaldía de Medellín 
301 623 9943 


